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En abril de 2020, 1.500 millones de nifos, nifas y jovenes de 194 paises, lo que equivale a mas del 85 % de
estudiantes del mundo, se vieron afectados por el cierre de centros educativos (UNESCO, 2021). Las
preocupaciones iniciales sobre las repercusiones negativas que tendria la pandemia del COVID-19 tanto en la
continuidad como en la pérdida del aprendizaje han demostrado ser ciertas en muchos casos. En promedio, las y
los estudiantes perdieron alrededor de medio afio de aprendizaje, lo que afectd negativamente y en mayor medida
a estudiantes en situacion de vulnerabilidad. En muchos paises, un importante porcentaje de la poblacién en edad
escolar decidié no volver a la escuela cuando éstas reabrieron. Ademas, el cierre de escuelas hizo que muchos
nifios, nifas y jovenes perdieran el acceso a servicios esenciales de proteccion, atenciéon médica, nutricion y salud
mental, y puso a millones mas en riesgo de incurrir en trabajo infantil, matrimonio y embarazos no intencionados,
desnutricién, abusos y explotacion. Esto es especialmente cierto en el caso de estudiantes mas marginados, como
los que viven en la pobreza, las nifias/mujeres jovenes, estudiantes con discapacidad y los ya afectados por crisis
preexistentes.

Para responder a la pandemia, las Misiones de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID), socios implementadores y otros actores clave disefiaron y adaptaron actividades y programas
educativos para evitar la desercion escolar y garantizar que todos los y las estudiantes retomaran el aprendizaje;
para mitigar la pérdida del aprendizaje y apoyar los resultados del aprendizaje; para garantizar el bienestar de
estudiantes, docentes y personal educativo; y para aumentar la resiliencia de los sistemas educativos afin de
responder mejor a futuras crisis. Aunque ahora existe un conjunto considerable de herramientas, orientaciones y
pruebas mundiales que ayudan a USAID vy a sus socios a seguir respondiendo a las interrupciones educativas de la
COVID-19, solo ahora esta empezando a surgir evidencias sobre por qué y cdmo determinadas respuestas
pudieron mitigar la pérdida del aprendizaje y apoyar su continuidad y el bienestar a lo largo de la pandemia.
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APLICACION DE LA EDUCACION ACELERADA Y DE
RECUPERACION EN RESPUESTA A LA COVID-19

Este estudio de caso tematico explora algunas de las mejores practicas en la implementacion de la
educacién acelerada (AE)'y la educacion de recuperacion (RE)? durante y después de la
respuesta a la COVID-19. Estas respuestas se enmarcan en las seis areas prioritarias de USAID para la
respuesta a la COVID-19.2 USAID da prioridad a esta drea como una forma de “ayudar a los estudiantes a
volver al buen camino”, y una forma de que los educadores “apliquen estrategias innovadoras de

recuperacion, satisfagan diversas necesidades de aprendizaje y proporcionen vias alternativas para
(re)involucrar a los mas marginados, especialmente a las nifas y a los estudiantes con discapacidad” (USAID
COVID Factsheet, 2020). USAID lo considera “esencial para un sistema de educacion formal inclusivo y
resiliente”. Es importante destacar que las RECUADRO I|: INTERVENCIONES
oportunidades de educacion acelerada y de -
recuperacion siguen siendo vias alternativas
fundamentales para reincorporar a las y los estudiantes Intervencion: Programa de Recuperacion (CUP)
que han abandonado el sistema educativo o que Organizacion: World Vision

necesitan apoyo adicional para permanecer en él.

DESTACADAS

Ubicacién: Camboya, Zimbabue, Ghana
Vision general: un programa comunitario para
ayudar a los nifilos de 6 a 9 anos a ponerse al dia
en alfabetizacion basica y aritmética y habilidades
socioemocionales para participar con éxito en la
educacién formal en su nivel de grado

En muchos casos, la COVID-19 llevo a centrar la
atencion y dar prioridad a las y los estudiantes que se
encontraban temporalmente sin escolarizar debido al
cierre de escuelas por motivos sanitarios, en lugar
del grupo de 258 millones que ya estaban sin

escolarizar cuando se produjo la COVID-19. Se ha Intervencion: Ghana Learning Radio: Programa
constatado que, hasta ahora, las respuestas en Nacional de Radio y Lectura (NRRP)
materia de la RE y la AE no han estado bien Organizacién: FHI 360, Ghana

representadas en los planes y estrategias nacionales
de respuesta y recuperacion en el ambito de la
educacién a raiz de la COVID-19, y muchos de los

Ubicacion: Ghana
Vision general: apoyo técnico y operativo al

que aplicaban tales programas antes de la COVID-19 gobierno para desplegar en todo el pais un programa
se encontraron con que los recursos y la atencion se radiofénico de lectura en los primeros cursos de
desviaban hacia los esfuerzos por mantener la primaria, para ayudar a los nifos con educacion
continuidad del aprendizaje para los que ya estaban interrumpida a causa de la COVID-19

estudiando. (GTCA, 2022).
( ) Intervencion: Speed School

Este estudio de caso se basa en los panoramas de tres Organizaci6n: Geneva Global

intervenciones de la AE y la RE (véase el recuadro |) y Ubicacion: Uganda

explora cémo persistieron durante la pandemia y ahora Visién general: un programa de educacion
estan bien preparadas para apoyar la institucionalizacion acelerada impartido tanto en el hogar como en el
de tales enfoques en los sistemas educativos. Las aula durante la COVID-19 para proporcionar a
intervenciones variaban en escala y alcance: una los nifios no escolarizados una via de acceso a la
trabajaba en asociacion con el gobierno como parte de escuela primaria a través de un plan de estudios
la respuesta nacional, y las otras dos a niveles mas compacto y un aprendizaje basado en actividades

locales, a través de estructuras comunitarias y de
gobierno local. Las tres organizaciones ejecutoras
reconocieron la necesidad de atender las necesidades
de aprendizaje de nifos, nifas y jovenes no
escolarizados durante la pandemia.

1 El Grupo de Trabajo sobre Educacion Acelerada (AEWG) define la educacion acelerada como programas dirigidos a nifios, nifias y jovenes desfavorecidos,
mayores de edad y no escolarizados, que imparten el curriculo formal en un tiempo mas corto.

2 AEWG define la educacion de recuperacion como programas que proporcionan apoyo adicional a los nifios y nifias en la escuela.

3 Las seis areas prioritarias de USAID para la respuesta a la COVID-19 son las siguientes: 1) colaborar con los ministerios para reabrir escuelas e instituciones
de educacion superior de forma segura y responsable; 2) crear o utilizar plataformas de aprendizaje a distancia; 3) prestar apoyo psicosocial y servicios de
proteccion; 4) generar capacidad de preparacion y respuesta ante emergencias; 5) institucionalizar la educacion de recuperacion y acelerada; e 6) implicar a
los jovenes y a las instituciones de educacion superior como lideres en la respuesta a la COVID-19.
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Las primeras secciones de este estudio de caso describen el disefo, la aplicacién y la eficacia de las
intervenciones. Las uUltimas secciones identifican las lecciones aprendidas para avanzar hacia la
institucionalizacion de este tipo de acciones dentro de los sistemas educativos, en linea con la prioridad
declarada por USAID sobre la AE y la RE durante la COVID-19. Se presta especial atencién a como éstas
intervenciones pudieron identificar y movilizar las capacidades de resiliencia existentes en sus contextos, y
evaluar y abordar las necesidades de las poblaciones desproporcionadamente afectadas por la pandemia.

METODOLOGIA

Para identificar las intervenciones que se incluirian en esta investigacion, las tres redes de aprendizaje de
USAID: la Red de Educacién en Crisis y Conflictos de USAID (ECCN), la Red Global de Lectura de USAID
(GRN) y la Red de Aprendizaje en Educacion Superior de USAID (HELN) lanzaron una convocatoria para
identificar algunas de las mejores practicas. Del total de 79 respuestas validas a la convocatoria, cinco eran
relevantes para el tema de este informe,*” tres de las cinco fueron identificadas como suficientemente
“prometedoras” por su base de evidencia como por su enfoque en el fortalecimiento de los sistemas. Este
estudio de caso forma parte de un conjunto de tres estudios de caso independientes® que destacan las
mejores practicas en tres areas prioritarias de USAID. El autor de este estudio de caso llevé a cabo una
revision exhaustiva de los datos y la documentacion del programa, asi como entrevistas con informantes clave.
Para obtener mas detalles sobre la metodologia de esta investigacion, consulte el informe de sintesis asociado.

RECUADRO 2: MEJORES PRACTICAS

Las "mejores" practicas se definen como aquellas que permiten a los estudiantes seguir
comprometidos y participar en las oportunidades de aprendizaje durante la pandemia, abordan los
impactos psicosociales de la COVID-19 o tratan de minimizar o abordar de algiin modo la pérdida
de aprendizaje. Estas practicas cuentan con base en la evidencia que indica las repercusiones de sus
acciones y en las que han tratado de ir mas alla de las medidas de respuesta inmediata hacia el
fortalecimiento de los sistemas educativos de forma mas amplia.

5

4 Las personas encuestadas podian seleccionar hasta dos areas prioritarias. Ademas, aunque las intervenciones se hayan alineado (o hayan sido
alineadas) con una de las areas prioritarias de USAID a efectos de este estudio, la mayoria de las intervenciones estan alineadas con mas de un area
prioritaria ya que, en muchos casos, las dreas prioritarias eran transversales. Por ejemplo, el drea prioritaria n.° 2: Creacion o utilizaciéon de
plataformas de aprendizaje a distancia, aparece en muchas intervenciones, aunque no estuvieran clasificadas como tales.

5 Se llevaron a cabo otros dos estudios de caso sobre mejores practicas en involucrar a los y las jévenes y a las instituciones de educacion superior en la
respuesta a la COVID-19 y aplicar la educacion acelerada y de recuperacion en la respuesta a la COVID-19.
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LAS INTERVENCIONES

En respuesta a los estudios realizados a nivel nacional que demostraban una pérdida del aprendizaje generalizada
como resultado del cierre de escuelas durante la pandemia, World Vision puso en marcha su programa de
lectura para los primeros cursos de primaria en tres paises (Camboya, Ghana y Zimbabue) para poner a
prueba un programa destinado a mitigar la pérdida del aprendizaje y la desercion escolar. World Vision
considerd que su programa Unlock Literacy (Liberar la alfabetizacion) no era adecuado para atender a las
personas con mayor riesgo de pérdida del aprendizaje, ya que exigia un nivel minimo de alfabetizacién para que las
y los estudiantes pudieran participar. Ademas, World Vision identificd que las actividades independientes de
aprendizaje en casa puestas en marcha por los Ministerios de Educacion (MOE) en los tres contextos también
requerian un nivel minimo de alfabetizacion. Por ello, a finales de 2021, World Vision habia desarrollado un
programa piloto enfocado en nifios y ninas con niveles muy bajos de alfabetizacion como grupo obijetivo. El
programa adaptado, Programa de Recuperaciéon (CUP, por sus siglas en inglés), se convirtié en un
programa de alfabetizacién y aritmética para mantener a las y los nifios (de 6 a 9 afos)® comprometidos con el
aprendizaje, que podia impartirse en el hogar o a través de estructuras comunitarias.

World Vision disen6 el CUP para que

respondiera a contextos atrapados en ciclos de RECUADRO 3: APRENDIZAJE ACTIVO
apertura y cierre escolar, como exigian las politicas PARA LA AMPLIACION

de salud publica. Al estar basado en la comunidad,
el CUP se disei6 para adaptarse a ambos
contextos, ya sea cuando las escuelas estaban
abiertas o cerradas, reconociendo la “carga pesada”
de ponerse al dia después de la interrupcion, que
enfrentarian tanto estudiantes como docentes una
vez que las escuelas volvieran a abrir. De este
modo, se disend para ayudar a ninos y ninas a
regresar a la escuela, incluso los que no habian

Con la intencion de ampliar el CUP a otros contextos
de educacion en emergencias (EiE), World Vision
puso en marcha su proyecto piloto en torno a un
programa de aprendizaje claro. Su enfoque del
aprendizaje activo se guié por un marco de indagacion
basado en una serie de consideraciones sencillas
creadas juntamente con el equipo piloto. El equipo
piloto estaba formado por miembros de los equipos de

asistido anteriormente, y para mantenerlos educacion y de seguimiento y evaluacion, tanto a nivel
comprometidos. World Vision consider6 el CUP mundial como de campo. World Vision senala que el
como un programa de respuesta de emergencia proceso ha permitido extraer un aprendizaje muy
para mitigar la pérdida del aprendizaje resultante de considerable, que se ha utilizado para adaptar el CUP
una interrupcion de la educacion, ya que su para su ampliacién.

programacion anterior se centraba a mas largo
plazo. Esta definicion del CUP hizo que World
Vision integrara en el programa elementos que
antes no habia incluido en su programacion en

World Vision sefala que una limitacion del enfoque
de aprendizaje activo fue que no se inicio
sistematicamente hasta la fase de ejecucién del
programa, lo que generé pérdidas significativas de

estos contextos, ya que consideraba que el aprendizaje durante la fase de disefio. El primer
contexto pandémico asi lo exigia. Estos elementos conjunto de herramientas desarrolladas fue para que
incluian el aprendizaje socioemocional (SEL), el las oficinas de campo realizaran consultas y

apoyo psicosocial (PSS), la gestion de casos y la evaluaciones con las comunidades, incluidos los nifos.
derivacion a programas integrados. Dado que el Los resultados de la evaluacion informaron el didlogo
proyecto piloto sirvié para informar la ampliacion y la toma de decisiones en curso entre los niveles

de World Vision en otras oficinas nacionales en el mundial y local sobre el desarrollo y el

marco de su iniciativa de Continuidad de la perfeccionamiento de los programas.

Educacion en Crisis, se disefié con un programa y Todo el aprendizaje activo se ha plasmado en

una agenda de aprendizaje intencionados. Esto informes de aprendizaje que se compartiran a través
exigié una estrecha colaboracion entre los niveles de grupos de traba]'o mundiales y se utilizaran como
mundial y nacional del personal de World Vision, base de una herramienta que se esta desarrollando en
y adaptaciones a los niveles de esfuerzo del colaboracion con el GTCA. El aprendizaje también se
personal para supervisar y medir la ejecucién y los ha integrado en los recursos de programacion interna
resultados. El hecho de que los de World Vision para la ampliacion.

6 La decision de centrarse en este grupo de edad se baso en la bibliografia mundial que indica que las y los estudiantes mas jovenes son mas vulnerables
a las pérdidas del aprendizaje derivadas del cierre de escuelas.
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proyectos piloto se pusieron en marcha mientras se desarrollaban los recursos del programa resulté ser un desafio,
pero también era necesario para garantizar una respuesta y un aprendizaje simultadneos en el contexto pandémico.

Durante la pandemia, FHI 360 proporcioné conocimientos técnicos, apoyo Yy recursos al Ministerio de Educacion
de Ghana y al Servicio de Educacién de Ghana (GES) para disenar y aplicar su Programa Nacional de Radio y
Lectura (NRRP, por sus siglas en inglés). El NRRP se disefid como un programa complementario durante el
cierre de las escuelas, para las y los estudiantes que habian sufrido interrupciones educativas, accesible tanto para
ninos y ninas escolarizados como para los no escolarizados (OOS). El programa ofrecia un programa de lectura
para los primeros cursos de primaria’, asi como importantes mensajes sobre salud, seguridad y proteccion social
para las familias durante la pandemia. Basandose en su historial de prestacion de apoyo técnico al Ministerio de
Educacion y al GES en Ghana, y en sus asociaciones existentes con ellos, al inicio de la pandemia, FHI 360 amplié
rapidamente su Memorando de Entendimiento con las autoridades educativas y ajusto su acuerdo de financiacion
con los donantes® para comenzar inmediatamente a desarrollar el NRRP a mediados de mayo de 2020.

El NRRP tenia como objetivo mitigar la pérdida del aprendizaje en lectura y habilidades lingliisticas en inglés y
ghanés. El contenido del programa se adapt6 del programa de lectura en el aula de FHI 360, el Programa de
Transicion al Inglés, que habia comenzado su despliegue nacional a principios de 2020, pero que se
interrumpio al inicio de la pandemia. Dado que los contenidos en inglés y ghanés del programa presencial ya
estaban aprobados por el gobierno, la adaptaciéon de los contenidos fue rapida y conté con la participacion de
diversas partes interesadas. Se puso en marcha una asociaciéon con Ghana Broadcasting Corporation y
asociaciones publicas/privadas con otros proveedores de radio para garantizar la cobertura en todo el pais.
FHI 360 involucré a las autoridades educativas y a las y los docentes en la redaccion y traduccion de guiones
radiofonicos y en la elaboracion de hojas de trabajo para las y los estudiantes. También formaron a
funcionarios del MOE y del GES en actividades clave de M&E’ identificadas por el gobierno como esenciales
para poder supervisar y medir los resultados del programa a gran escala. Se contraté a otros agentes de la
aplicacion'® para que ayudaran con la divulgacion y la impresion y distribucion de materiales. El programa de
radio se puso en marcha en junio de 2020 y lleg6 a 1,6 millones de estudiantes. Involucré a lideres de la
comunidad para apoyar la escucha a nivel local, con la intencién de apoyar también a nifos y nifas no
escolarizados antes de la pandemia, y a otros nifios y ninas vulnerables en la medida de lo posible,
reconociendo que una limitacion de la respuesta a nivel nacional es su incapacidad para realizar un seguimiento
de los resultados de aprendizaje para el 2 % de las y los nifios no escolarizados representados en la evaluacién
del programa."

Durante la pandemia en Uganda,
Geneva Global adapté su iniciativa
Educacion Acelerada de un programa
que normalmente se impartia en un aula a DE VULNERABILIDAD
un programa de aprendizaje en casa y
conto con el apoyo de los cuidadores
para mantener a los estudiantes

RECUADRO 4: “GRUPOS DE ESCUCHA”
PARA LLEGAR A LOS NINOS EN SITUACION

Reconociendo los obstaculos que encuentran algunos ninos
para acceder a la respuesta nacional de lectura, especialmente
los nifios no escolarizados antes de la pandemia y otros nifos

comprometidos con el aprendizaje en situacion de vulnerabilidad, FHI 360 y sus socios solicitaron
durante la pandemia. El programa resume el apoyo de los lideres comunitarios para llevar a cabo

en un afio el plan de estudios oficial de los actividades de divulgacion en sus comunidades con el fin de
grados | (Pl) a 3 (P3) de primaria y ayuda comprender la mejor manera de ayudar a todos los nifios a

a las y los estudiantes mayores de 9 a |4 beneficiarse del programa de radio. Se incentivo a las

afios a pasar a P4 en la escuela oficial. En comunidades a involucrar a los profesores locales en la creacion
respuesta a la pandemia, Geneva Global de “grupos de escucha” en centros comunitarios y otros

ampli6 el programa de uno a dos anos lugares céntricos, para que los nifos sin radio en casa también
con el fin de seguir apoyando la pudieran beneficiarse del programa. Los datos del programa
preparacion de las y los estudiantes para muestran que el nimero de comunidades que acogen grupos de
la transicion a la escuela tras la pandemia. escucha en centros comunitarios aumenté con el tiempo.

7 Desde preescolar hasta cuarto grado.

8 USAID, Ghana.

9 Por ejemplo, en gestion de datos, seguimiento de datos, analisis, rendicion de cuentas y presentacion de informes, y otras areas para el fortalecimiento
del sistema.

10 A saber, Right To Play, UNICEF, y Lively Minds, Ghana.

11 Resultados de USAID Partnership for Education: Aprendizaje: Ghana Learning Radio: Programa de lectura: Ghana Endline Study, 2022, suministrado por FHI 360.
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Cuando el Ministerio de Educacion publico en mayo de 2021 una politica que permitia a las y los estudiantes
de los cursos de transicion'?volver a las aulas por turnos para preparar sus examenes, Geneva Global
obtuvo el permiso oficial de los funcionarios de educacion del distrito para que las y los estudiantes de
Educacion Acelerada también acudieran a clase para los programas de ensefanza presencial. Cuando las aulas
volvieron a cerrarse, las y los estudiantes habian adquirido suficientes habilidades y conocimientos para
participar en el modelo de aprendizaje en casa, a través del cual recibian un paquete de aprendizaje con base
en actividades para completar con los cuidadores, y contaban con el apoyo a distancia de los facilitadores.

Como parte de su respuesta a la COVID-19, Geneva Global también puso en marcha una estrategia de
desarrollo de capacidades mediante SMS a través del teléfono mévil, junto con rigurosas sesiones de
formacion en linea para los inspectores escolares y otros agentes responsables de formar y apoyar a
facilitadores de Educacion Acelerada. Gracias a ello, se creé una comunidad de practica en linea que ayudé a
mantener a las y los facilitadores comprometidos con la enseianza y el aprendizaje, y dispuestos y motivados
para volver a las aulas cuando fuera posible. El servicio de SMS también sirvié para compartir con los
cuidadores mensajes sobre desarrollo de habilidades y SEL, y los ayudo a apoyar el aprendizaje de sus hijos e
hijas, asi como los mensajes de salud publica. Geneva Global contrato a una empresa del sector privado,
Frontline SMS, para que la ayudara con el envio masivo de SMS.

12 Grados 6, 9y 12.
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RESULTADOS

Para facilitar el proceso piloto, incluido el aprendizaje y la adaptacion rapidos, World Vision opto por utilizar
una herramienta de medicion nueva con el fin de suPervisar y medir los resultados. La herramienta de
Diagnéstico y Evaluacion de Competencias (DAPA") se identifico como la més eficaz para respaldar las
evaluaciones iniciales de las necesidades e informar y adaptar la programacion del CUP en los tres contextos
operativos. Las oficinas nacionales utilizaron el DAPA como herramienta de seleccion para identificar a los
ninos y las nifias mas vulnerables para su inclusion en el programa, que eran aquellos que obtenian las
puntuaciones mas bajas en el DAPA'%, y para clasificarlos en niveles de aprendizaje para su instruccién. La
herramienta también se utilizd para evaluar el progreso de las y los estudiantes tras su participacién en CUP."

RECUADRO 5: RESULTADOS SOCIALES Y EMOCIONALES A TRAVES DE LA

EDUCACION DURANTE LA PANDEMIA

Al reflexionar sobre su experiencia durante la COVID-19, un formador principal del Programa de
Educacion Acelerada de una Escuela de Maestros de Primaria asociada observo la importancia anecdotica de
los componentes de enlace con la comunidad de su trabajo durante la pandemia para obtener resultados
sociales y emocionales a nivel comunitario. Dijo que, en una época de aislamiento social, los facilitadores y los
miembros de la comunidad acudieron a él, no solo en busca de asesoramiento técnico, sino también para que
los ayudara a mantener la esperanza en el futuro y a seguir conectados entre si. Sefalé que esto era importante
para ayudar a los miembros de la comunidad a darse cuenta de que no estaban solos en sus desafios
relacionados con la pandemia.

Esto, a su vez, reforzé su propio propésito moral durante la pandemia. “Durante la pandemia, aprendi que soy
util no solo para los estudiantes, sino también para la comunidad en general... La educacion se convirtio en lo
mas importante para la gente durante la COVID-19... Ayudarlos a mantenerse positivos y enfocados en la
educacion fue lo mas importante que pude hacer para ayudar a crear resiliencia”.

Los resultados de las evaluaciones sugieren que la mayoria de las y los estudiantes del CUP mejoraron sus
competencias en lectura, escritura y matematicas. Por ejemplo, en Ghana, se observaron mejoras en las
competencias del 95 % de las y los estudiantes. De ellos, todos habian entrado con bajo nivel de competencia.'®
Ademas, el 26 % de las y los estudiantes de Ghana alcanzaron la competencia'’ en el ripido periodo del proyecto
piloto CUP. El andlisis de la cohorte de Camboya revel6 que las y los estudiantes con las competencias mas bajas
al inicio del CUP fueron los que més progresaron.'®

Los usuarios del DAPA apreciaron su sencillez y su aplicacién practica durante el proyecto piloto CUP, lo que
permitio utilizarlo mas facilmente para la adaptacion y el aprendizaje programaticos. Por ejemplo, ayudo a los
equipos del programa en el pais a captar mas facilmente la progresion del aprendizaje y adaptar el contenido en
consecuencia de una sesion a otra, y ayudo a los asesores globales a dar forma a su uso en la futura aplicacién del
CUP en otros contextos. World Vision sefala que una limitacion de su recopilacion de datos es la falta de
medicion de los resultados de SEL durante el programa, especialmente dada la importante inversion en contenidos
y métodos SEL exclusivos del CUP. A pesar de ello, los ejecutores de los tres paises percibieron que la confianza
de las y los estudiantes aumentaban con la participacion en el CUP y observaron mejoras en el SEL de los

13 EI DAPA es una version adaptada de la herramienta de evaluacion ASER de Pratham. La herramienta mide las competencias basicas en aritmética y
lectoescritura, en consonancia con el marco de competencia global de la UNESCO en los grados primero y segundo.
14 Por ejemplo, en Ghana, el 97 % de las y los estudiantes del CUP obtuvieron puntuaciones de alfabetizacion de 0 (sin reconocimiento de letras) o
| (solo reconocimiento de letras, sin lectura de palabras).
15 Ya que casi todos los estudiantes del CUP en todos los contextos asistian simultineamente a la escuela (en persona o a distancia) y al CUP, los
resultados solo indican la contribucién, no la atribucion, del programa. No se controlé ningin grupo de control.
16 Puntuacion de | en reconocimiento de letras, o puntuacion de 2 en lectura de palabras de nivel de grado .
Cuando se define la competencia en el nivel de destreza 4, esto implica la capacidad para leer un parrafo sencillo y responder preguntas de hecho de comprension simple.
17 Resultados del Programa de Recuperacion: Action Learning Report,World Vision, 2022, suministrado por World Vision.
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facilitadores y cuidadores que participaban en el programa.
En su estudio de linea final,'” FHI 360 y el MOE/GES
utilizaron la herramienta de evaluacion ASER para medir
los resultados del aprendizaje en cuatro intervalos: antes
del comienzo del NRRP (linea de base), en dos puntos
intermedios y en la linea final. La recopilacién frecuente de
datos se utilizé tanto para comprender el impacto global
como para informar sobre las adaptaciones necesarias en
el contenido de la programacion radiofonica. A efectos
comparativos, se realizaron evaluaciones en distritos
identificados tanto con ninos y ninas que escucharon el
NRRP como con aquellos que no lo escucharon. Los y las
estudiantes evaluados tenian entre 7 y 9 afos, e incluian
tanto a los que iban a la escuela®antes de la pandemia
como a los que no. También se entrevisto a cuidadores,
lideres comunitarios y estudiantes para conocer el alcance
y la profundidad de la participacién en el aprendizaje en el
hogar.

Los datos de FHI 360 mostraron que los que escucharon
el NRRP tenian puntuaciones medias de nivel ASER mas
altas®' y mayores probabilidades de mejorar su nivel ASER
(al menos un nivel) con respecto al periodo anterior.
Ademas, el impacto del NRRP fue mayor durante la
primera linea media, cuando las escuelas estaban cerradas
y los y las estudiantes no tenian ninguna fuente alternativa
de educacion, en comparacion con la segunda linea media,
cuando las escuelas ya habian vuelto a abrir.”? Los
resultados de la evaluacion ASER indicaron que los
resultados de los y las estudiantes mejoraron en todas las
dimensiones demograficas y geograficas,”y que los que
contaban con el apoyo de un cuidador en casa obtuvieron
mejores resultados.

A diferencia de las otras dos intervenciones que
desarrollaron nuevas herramientas o sistemas de medicion
durante la pandemia, el Programa de Educacion Acelerada
de Geneva Global continué capturando datos con los
mismos enfoques y herramientas que antes de la
pandemia. Los resultados mostraron que, de los 6900
ninos y nifas que se matricularon al inicio de la pandemia,
casi el 81 % completd el programa de dos aios, lo que les

RECUADRO 6: DESAFIOS QUE
PLANTEAN EL ACCESOY LA
OBTENCION DE EVIDENCIAS

SOBRE LOS ESTUDIANTES NO
ESCOLARIZADOS DURANTE LA
COVID-19

Durante las medidas de distanciamiento social y el
cierre de escuelas, acceder de forma segura a los
ninos y jovenes se convirtié en un desafio. Las
instituciones de educacion formal proporcionaban
una via a través de la cual se podia acceder a los
nifos con intervenciones. Sin embargo, en
ocasiones, las respuestas pasaron por alto a los
ninos no escolarizados antes de la pandemia. En el
caso de las escuelas de Educaciéon Acelerada, el
gobierno local ya habia establecido métodos para
identificar y acceder a los ninos y jovenes no
escolarizados que, durante la pandemia, siguieron
sirviendo eficazmente a este propésito. En los
contextos en los que este mecanismo no estaba
ya establecido, los nifios no escolarizados corrian
el riesgo de quedar ain mas marginados en la
respuesta.

Ademas, como subgrupo en las respuestas mas
amplias, las limitaciones de tiempo y recursos
hicieron que no siempre fuera factible medir el
impacto de las intervenciones en los nifios no
escolarizados. Aunque la respuesta del NRRP a
escala nacional se disend para satisfacer las
necesidades de los nifios escolarizados y no
escolarizados antes de la pandemia, y aunque la
recopilacion de datos para el programa fue amplia
(aunque no representativa) en todas las regiones
de Ghana, la medicion de la eficacia del programa
para el subgrupo relativamente pequefio de nifos
no escolarizados resulté ser una limitacion.

permitio pasar a la educacion formal en 2022. De este grupo, el 76,6 % se clasific para P4 y el resto para P3.
Es importante senalar que el Ministerio de Educacién y Deportes (MoES) promovio a todos los estudiantes de
P3 en 2020 a P4 en 2022. Por ello, los resultados de esta cohorte no son directamente comparables con los
de las cohortes del periodo anterior a la COVID-19, y la colocacién en P4 no indica necesariamente que

todos los cursos hayan completado el plan de estudios completo.

18 Resultados de USAID Partnership for Education: Aprendizaje: Ghana Learning Radio: Programa de lectura: Ghana Endline Study, 2022, suministrado por FHI 360

19 Estudiantes de Basico | a Basico 3.
20 Con probabilidad de puntuar en los niveles 4 o 5, que son los mas altos.

21 Las y los estudiantes que escucharon el NRRP durante la primera linea media tuvieron un nivel ASER 0,356 superior. Los oyentes también tenian niveles de ASER
mas altos, en torno a 0,212 (sobre 5) y a 0,15 (sobre 5) en la segunda linea media y en la linea final, respectivamente.
22 Los patrones por sexo Yy nivel de grado en los subgrupos fueron relativamente estables y similares a los de la muestra global.
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Geneva Global senala que, mientras que su recopilacién de datos en afos anteriores sirvio en gran medida para
fines de impacto y rendicion de cuentas, durante la pandemia utilizé mas esta informacion para adaptar tanto su
enfoque como su contenido, especialmente en términos de aprender a proporcionar mejor apoyo a distancia. Por
ejemplo, utilizé los datos de comentarios de su servicio de SMS para elaborar contenidos para el desarrollo de
capacidades y la creacion de redes de facilitadores y cuidadores, y utilizé los comentarios informales de los
facilitadores para ayudar a dar forma a la capacitacion continua y la planificacion estratégica con los socios de

ejecucion.

Aunque Geneva Global intensifico sus actividades de capacitacion y compromiso con los facilitadores y
cuidadores durante la pandemia, y traté de apoyar su bienestar psicosocial y material, las limitaciones de tiempo
y recursos durante la pandemia significaron que los impactos de estas acciones aun no se han medido mas alla de
la tasa de transicion a la educacion formal. Geneva Global senalé esto como una limitacion en su recopilacion
de datos durante la pandemia. También observé la incapacidad, hasta el momento, de rastrear la retencion y el
rendimiento académico de las y los estudiantes que volvieron a matricularse en la escuela como resultado de la
iniciativa de educacion acelerada. Informa acerca de los planes para estudiar el rendimiento académico y la
integracién social de las y los estudiantes en transicion, partiendo de las cohortes anteriores (finalizadas en
2022) e incluyendo en adelante la cohorte COVID-19. Geneva Global también esta a punto de iniciar un
estudio longitudinal con el Centro de Investigacion para el Desarrollo y el Andlisis de Politicas Sociales
(DRASPAC) sobre la retencion de estudiantes de cohortes anteriores en el aprendizaje durante la pandemia.

MEJORES PRACTICAS

En esta seccion del informe, se examinan los factores

que han permitido que las intervenciones identifiquen y

movilicen los activos, recursos, redes y conocimientos
existentes en el sistema educativo, también conocidos
como capacidades de resiliencia (véase el recuadro 7),
tanto para tener un impacto en sus poblaciones
destinatarias como para empezar a explorar como
escalar mas alla de éstas medidas de respuesta
inmediata.”*

Al inicio de la pandemia, las tres intervenciones

se enfrentaron a decisiones sobre la escala de su
respuesta a la COVID-19 y los métodos para medir
los resultados de cada una. World Vision decidio
poner en marcha un programa piloto a
pequena escala en tres oficinas nacionales, con
la idea de generar evidencias que sirvieran de
base para la posterior ampliacion a escala
mundial de un nuevo modelo de programa de
recuperacion. Actualmente, World Vision cuenta
con una sélida base de evidencia y un conjunto de
recursos de programacion para informar sobre la
posible ampliacion en otras |3 oficinas nacionales que
aplican programas de EiE y recaudar

RECUADRO 7: CAPACIDADES DE

RESILIENCIA

Capacidades de resiliencia de absorcion: la
capacidad de los estudiantes, las escuelas, las
comunidades o las instituciones para minimizar la
exposicion y la sensibilidad a las perturbaciones y los
factores de estrés a través de medidas preventivas y
estrategias de afrontamiento adecuadas para evitar
impactos negativos a largo plazo

Capacidades de resiliencia adaptativa: la
capacidad de los estudiantes, las escuelas, las
comunidades o las instituciones para tomar
decisiones y realizar cambios informados en
respuesta a los cambios sociales, econdmicos y
medioambientales a largo plazo.

Capacidades de resiliencia transformadora:
La capacidad de las comunidades e instituciones
para establecer un entorno propicio para el cambio
sistémico a través de sus mecanismos de gobierno,
politicas y normativas, normas culturales y de
género, redes comunitarias y mecanismos formales
e informales de proteccion social.

Fuente: USAID’s Transforming Systems in Times
of Adversity: Education and Resilience

fondos para ello. World Vision sigue probando, desarrollando y generando evidencias en torno al modelo
CUP en otros contextos de emergencia, como la respuesta de Venezuela.

23 Parte de la limitacion de la escala fue que la orientacion y las herramientas se estaban desarrollando durante la aplicacion.
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Como alternativa, FHI 360 se bas6 tanto en su programacién existente como en su asociaciéon
con el gobierno para lanzar una respuesta a gran escala desde el principio y generar evidencias. El
NRRP intento llegar a una audiencia nacional a través de la radio. Al tratarse de una intervencion de lectura en
los primeros cursos (el tipo de intervencion que ya atraia importantes inversiones en Ghana antes de la
COVID-19), la generacién de evidencias en torno a los efectos y la eficacia de este programa ocuparon un lugar
destacado en el disefio del programa, para el que se llevé a cabo un estudio longitudinal de gran alcance.

En todos los casos, los mecanismos de aprendizaje y generacion de evidencias a partir de las
intervenciones fueron mas alla del aprendizaje para la evaluacién formativa y la rendicion de
cuentas, e incluyeron el aprendizaje para el diseiio y la adaptacion de programas en el
impredecible contexto de la COVID-19. Como actores de la AE y la RE en un contexto de posible
pérdida del aprendizaje a gran escala, los ejecutores senalaron que la pandemia los obligd a examinar mas de
cerca que antes las lagunas y la pérdida del aprendizaje. Para ello, FHI 360 y World Vision recurrieron a
las consolidadas herramientas DAPA y ASER, adaptadas a sus contextos. Ambos socios sefalan que
seguiran utilizando estas herramientas en futuros programas debido a su sencillez, rigor y fiabilidad. FHI 360
también aproveché la pandemia para abordar las deficiencias en la recopilacion de datos
nacionales sobre educacién, lo que ayudé al gobierno a reforzar el uso de la recopilacion de datos de
moviles a escala nacional y a fortalecer la capacidad nacional de seguimiento y evaluacion. Un funcionario
gubernamental entrevistado senalé que el enfoque mévil sera el “punto de referencia para el seguimiento de los
programas educativos en Ghana de cara al futuro”.

En el disefio, el alcance y la ejecucion del programa, las tres intervenciones siguieron
respondiendo y adaptandose al impredecible contexto de la COVID-19 y al ciclo de cierres y
aperturas de escuelas. Por ejemplo, Geneva Global recurrié a una nueva modalidad de comunicacion, los
SMS, para reforzar la capacidad de respuesta de su enfoque de Educacion Acelerada a la hora de ayudar a los
facilitadores y cuidadores a aprovechar al maximo el espacio disponible para la ensehanza y el aprendizaje
durante la pandemia. Aunque muchos facilitadores de Educacion Acelerada ya habian recibido formacion sobre
la identificacion y el aprovechamiento de los recursos y el apoyo a nivel comunitario y familiar, la COVID-19 les
brindo6 la oportunidad de actuar por necesidad. Ademas, para sortear el cierre de sus espacios de aprendizaje,
Geneva Global dio prioridad a la movilizacion de los cuidadores para que supervisaran y
apoyaran el aprendizaje de sus hijos durante el estudio en casa. En el caso del NRRP, cuando se
reabrieron las escuelas, MOE/GES y FHI 360 proporcionaron capacitacion a Is y los docentes sobre como
seguir incorporando sesiones de radio en el aula, para que se convirtiera en un elemento fijo de la ensefianza
a distancia y presencial.

Las tres intervenciones aprovecharon y ampliaron sus asociaciones existentes en el sector para
agilizar sus respuestas de emergencia. World Vision se basé en su reputacion y credibilidad a la hora de
ofrecer programas educativos de calidad, asi como en sus asociaciones tanto con el gobierno como con las
partes interesadas de la comunidad en zonas ya seleccionadas, para lanzar sus programas piloto. Esto le
permitié involucrar rapidamente a voluntarios de la comunidad y obtener las aprobaciones necesarias para la
programacion. Dado que estos actores ya conocian los principios y enfoques de World Vision, especialmente
en lo que respecta a dirigirse a los mas vulnerables con sus programas, se agilizaron la aceptacién y el
compromiso con el programa.

FHI 360 pudo aprovechar la pandemia como una oportunidad para experimentar con una nueva
modalidad de apoyo a la lectura en los primeros grados de primaria impartida de forma masiva
Y, en base a su larga relacion con el Ministerio de Educacion, abordar deficiencias mas sistémicas.
Esto influyd en el cambio sistémico mas alld de la respuesta pandémica inicial, lo que contribuyé a una mayor
resiliencia sistémica.
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Tanto FHI 360 como Geneva Global invirtieron en nuevas asociaciones, incluso con agentes del
sector privado, para reforzar sus respuestas. FHI 360 y el Ministerio de Educacion contrataron a diversas
emisoras de radio, tanto publicas como privadas, para garantizar el alcance del NRRP. Asimismo, con el fin de
reforzar el alcance y la eficacia de los componentes de su intervencion, Geneva Global contraté los servicios
de un servicio privado de mensajeria SMS con sede en los Estados Unidos. En ambos casos, los socios tienen
previsto seguir utilizando los productos desarrollados a través de estas asociaciones por el valor que aportan
para aumentar el alcance y la repercusion de los programas.

Las tres intervenciones desplegaron diversos recursos, herramientas y orientaciones en el disefo y la ejecucion
de sus programas. En el desarrollo del CUP, World Vision se basé en AEWG y otras orientaciones y
recursos.” Los recursos informaron el disefio del programa a nivel global, que luego se tradujo para poder
usarlo en el campo. Tanto Geneva Global como FHI 360 se basaron en contenidos y programas internos ya
existentes para desarrollar sus respectivas respuestas durante la pandemia. Ambas se basaron también en los
contenidos y planes de estudio gubernamentales, lo que asegurd su alineacion con las prioridades del gobierno y
lo que reforzaria directamente el aprendizaje al regresar a las aulas de la educacion formal. Ambas
organizaciones también aprovecharon sus intervenciones para llegar a las poblaciones a nivel familiar e individual
con el fin de prestar y/o respaldar servicios complementarios e informacion sobre PSS, salud y
agua, saneamiento e higiene (WASH) a los miembros de las familias y apoyarlos.

LECCIONES APRENDIDAS SOBRE EL FOMENTO
DE LA RESILIENCIA

Esta seccion final del informe examina lo que hemos aprendido de estas intervenciones en lo que respecta a la
adaptacion a la crisis, la creacion y demostracion de resiliencia, y el paso de la respuesta a una emergencia
inmediata a la integracion en programas educativos a mas largo plazo, en particular para los grupos
marginados.

El impacto de la pandemia de COVID-19 no solo ha identificado desigualdades en el sistema educativo, sino
que, en muchos sentidos, también las ha exacerbado. Las tres organizaciones senalaron que las respuestas
educativas lideradas a nivel nacional en sus respectivos contextos no fueron adecuadas para
atender las necesidades de todos los nifios y las nifias, en particular de nifios, nifias y jévenes no
escolarizados. Involucrar a los y las estudiantes no escolarizados en su programa también fue un desafio en
los proyectos piloto de CUP de World Vision que, a la luz de esto, ha (re)examinado desde entonces su
grupo objetivo y, tras la pandemia, aspira a que el CUP sea accesible para los nifos y las nifas no
escolarizados. FHI 360 intentd implicar a los y las estudiantes marginados en su intervencion a través de
estructuras a nivel comunitario como los “grupos de escucha”.

Los facilitadores y cuidadores de la respuesta de Geneva Global informaron que la exclusion de los y
las estudiantes no escolarizados de la respuesta educativa a la COVID-19 a nivel nacional catalizo
su deseo de desarrollar una respuesta independiente al problema. Ademas, los facilitadores informaron
que, a medida que aumentaba su nivel de competencias gracias a las oportunidades de desarrollo de capacidades
de Educacion Acelerada, también lo hacia su motivacion para continuar. Esto, en su opinion, dio lugar a un
circulo virtuoso en el que fueron mas capaces de abordar las necesidades de aprendizaje de los nifios y las nifas
no escolarizados, que respondieron persistiendo en su aprendizaje y reforzando asi su imperativo moral.
Geneva Global también senalé que la pandemia los ha impulsado a reflexionar internamente como
organizacion sobre la educacidn en contextos de crisis y a adaptar su forma de trabajar. Cuando se les
cuestiond, vieron el beneficio de movilizar mejor a los cuidadores y los entornos domésticos en la Educacion
Acelerada, especialmente cuando el bienestar psicosocial y las necesidades basicas de todas las partes
interesadas se abordan a través del programa.

24 Programas de recuperacion; COVID-19: Vias para el retorno al aprendizaje; y 10 Principios para una practica eficaz, Herramienta de USAID 3.3
Retorno al aprendizaje y Marco de competencia global de la UNESCO.
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Las tres intervenciones se enfrentaron durante la pandemia al reto de encontrar un equilibrio entre el
riesgo de la pérdida del aprendizaje a escala nacional y la capacidad de su intervencion para abordarlo
en profundidad. Aunque FHI 360 dio prioridad a la amplitud y al alcance por encima de la profundidad,
haciendo participar a mas de un millon de estudiantes en actividades semanales de alfabetizacion, las y
los estudios demuestran que las intervenciones radiofonicas, si no se disenan desde el principio
teniendo en cuenta a estudiantes marginados, rara vez son capaces de satisfacer sus necesidades de
aprendizaje. Mientras tanto, World Vision dio prioridad a la profundidad de la participacién de
estudiantes en el programa sobre el alcance al limitar el nimero de estudiantes en el programa piloto a
solo 600 estudiantes en su programa mas grande (Zimbabue). Geneva Global opté por mantener su
cohorte prepandémica de 6900 estudiantes en 230 clases. Las opciones elegidas por cada organizacion
reflejan la identificacion estratégica y la movilizacién de |) sus propias capacidades institucionales
para disefiar y mantener la intervencion; 2) las capacidades contextuales existentes para apoyar la
intervencion; y 3) su capacidad para aprender y generar evidencias a partir de sus acciones para
informar la respuesta futura. De este modo, las tres intervenciones se aseguraron no solo de
absorber el impacto de la COVID-19, sino de aprovecharlo como una oportunidad para
realizar intervenciones con capacidad de respuesta y adaptacion.

El contexto pandémico también impulsé a estas tres organizaciones a reflexionar internamente
sobre su posicionamiento dentro del sector educativo y en relacion con el “nexo entre
ayuda humanitaria y desarrollo’. Por ejemplo, World Vision sefalo que la inclusion del PSS y
otros elementos de proteccion en su respuesta desafid a la organizacion a considerar donde se sitlia
su trabajo educativo en relacion con el de la proteccién de la infancia. Ha obtenido pruebas de los
beneficios, tanto para los facilitadores como para las y los estudiantes, de la inclusion de estos
elementos en su programacion educativa, y ahora incluira a PSS y SEL como componentes basicos de
sus actividades de desarrollo de capacidades en el futuro. Ademas, el personal de campo de algunas
de las oficinas nacionales de World Vision reconoce ahora el importante papel que puede
desempenar la educacion, como parte de respuestas mas amplias, a los retos endémicos de la
pobreza, del hambre y de los desastres naturales, tras haber sido testigos del poder del CUP en
accion y de la capacidad de la educacion para apoyar no solo el aprendizaje, sino también el bienestar
de la comunidad en general.

CONCLUSION

La COVID-19 ha demostrado ser algo mas que una interrupcion a corto plazo del sistema y ser, en
cambio, una tension continua para los resultados del aprendizaje, cuyos efectos se dejaran sentir
probablemente durante anos. Estas tres intervenciones han pasado de limitarse a actuar para minimizar
las repercusiones negativas de la pandemia a mejorar el aprendizaje y la retencion, incluso para
estudiantes marginados. También estan creando condiciones propicias para el cambio sistémico
mediante la generacion de evidencias en torno a sus intervenciones y el apoyo al gobierno para
satisfacer mejor las necesidades educativas de los ninos, las nifas y los jovenes en todos sus contextos,
especialmente los marginados por las respuestas generales. Para satisfacer realmente las necesidades de
las y los nifios marginados y sin hogar, es importante convertirlos en una prioridad clara desde el
principio, enmarcar las acciones en torno a ellos, incluirlos en los debates, incluso en torno al disefo
de la respuesta, y luego supervisar sus resultados.

La sintesis de las conclusiones de éste y los otros dos estudios de casos del conjunto. estdn disponibles para su consulta.

Este estudio de caso fue preparado por Julie Chinnery, Kayla Boisvert y Ritesh Shah bajo el Proyecto Plataforma Global Liderando
a Través del Aprendizaje (LTLGP) de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID).
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