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CONTEXTE COVID-19
En avril 2020, 1,5 milliard d’enfants et de jeunes dans 194 pays, soit plus de 85 % des apprenants dans le monde, 
étaient touchés par la fermeture d’établissements d’enseignement (UNESCO, 2021). Les premières inquiétudes 
concernant les impacts négatifs que la pandémie aurait sur la continuité et la perte d’apprentissage se sont dans de 
nombreux cas révélées fondées. En moyenne, les élèves ont perdu environ une demi-année d’apprentissage, ce qui 
a le plus d’incidence négative sur les élèves les plus vulnérables. Dans de nombreux pays, une partie non négligeable 
de la population d’âge scolaire ont choisi de ne pas retourner à l’école lors de sa réouverture. Au-delà de cela, 
les fermetures d’écoles ont conduit de nombreux enfants et jeunes à perdre l’accès aux services essentiels de 
protection, de santé, de nutrition et de santé mentale, exposant des millions d’autres au risque de travail des enfants, 
de mariage et de grossesse précoces, de malnutrition, d’abus et d’exploitation. Cela était particulièrement vrai 
pour les apprenants les plus marginalisés, notamment ceux qui vivent dans la pauvreté, les filles/jeunes femmes, les 
apprenants handicapés et ceux déjà touchés par des crises préexistantes. 

Pour répondre à la pandémie, les missions de l’Agence des États-Unis pour le développement international (USAID), 
les partenaires de mise en œuvre et d’autres ont conçu et adapté des programmes et des activités éducatives 
pour prévenir l’abandon scolaire et s’assurer que tous les apprenants reprennent l’apprentissage ; atténuer la perte 
d’apprentissage et soutenir les résultats de l’apprentissage ; assurer le bien-être des apprenants, des enseignants et du 
personnel éducatif ; et renforcer la résilience des systèmes éducatifs afin de mieux répondre aux crises à venir. Bien 
qu’il existe désormais un ensemble important d’outils, d’orientation et de données probantes au niveau mondial aidant 
l’USAID et ses partenaires à continuer à répondre aux perturbations de l’éducation liées à la COVID-19, les données 
probantes expliquant pourquoi et comment certaines réponses ont pu atténuer la perte d’apprentissage et soutenir la 
continuité de l’apprentissage et le bien-être tout au long la pandémie ne fait que commencer à émerger. 
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https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000376061https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000376061
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/37400
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381091
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381091
https://resourcecentre.savethechildren.net/document/covids-educational-time-bomb-out-of-school-children-global-snapshot/#:~:text=COVID's%20Educational%20Time%20Bomb%3A%20Out%20of%20school%20children%20global%20snapshot,-Publication%20year%3A&text=A%20snapshot%20survey%20carried%20out,vulnerable%20children%20have%20not%20returned.
https://resourcecentre.savethechildren.net/document/covids-educational-time-bomb-out-of-school-children-global-snapshot/#:~:text=COVID's%20Educational%20Time%20Bomb%3A%20Out%20of%20school%20children%20global%20snapshot,-Publication%20year%3A&text=A%20snapshot%20survey%20carried%20out,vulnerable%20children%20have%20not%20returned.
https://resourcecentre.savethechildren.net/document/covids-educational-time-bomb-out-of-school-children-global-snapshot/#:~:text=COVID's%20Educational%20Time%20Bomb%3A%20Out%20of%20school%20children%20global%20snapshot,-Publication%20year%3A&text=A%20snapshot%20survey%20carried%20out,vulnerable%20children%20have%20not%20returned.
https://inee.org/resources/no-education-no-protection
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réengager les apprenants qui ont abandonné le système 
éducatif ou qui ont besoin d’un soutien supplémentaire 
pour rester dans le système. 

Dans de nombreux cas, la COVID-19 a conduit à se 
concentrer et à prioriser les apprenants qui se sont 
retrouvés temporairement déscolarisés en raison 
de fermetures d’écoles liées à la santé, plutôt que le 
groupe de 258 millions de personnes qui n’étaient 
déjà pas scolarisées lorsque la COVID-19 a frappé. Il 
a été constaté que les réponses de ER et d’EA n’ont 
jusqu’à présent pas été bien représentées dans les 
plans et stratégies de réponse et de rétablissement 
de l’éducation à la COVID-19 au niveau national, 
et bon nombre de ceux qui mettaient en œuvre 
ces programmes avant la COVID-19 ont vu leurs 
ressources et leur attention détournées vers des efforts 
visant à maintenir la continuité de l’apprentissage pour 
ceux qui étaient déjà dans l’éducation (AEWG, 2022). 

Cette étude de cas s’appuie sur des instantanés de 
trois interventions d’EA et d’ER (voir encadré 1) 
et explorent comment elles ont persisté pendant 
la pandémie et sont maintenant bien placées pour 
soutenir l’institutionnalisation de ces approches au sein 
des systèmes éducatifs. Les interventions variaient en 
échelle et en portée, l’une travaillant en partenariat 
avec le gouvernement dans le cadre de la réponse 
nationale, et les deux autres à des niveaux plus 
locaux, travaillant par l’intermédiaire des structures 
communautaires et gouvernementales locales. Les trois organisations de mise en œuvre ont reconnu le besoin 
urgent de répondre aux besoins d’apprentissage des enfants et des jeunes non scolarisés pendant la pandémie. 

1	 Le groupe de travail sur l’éducation accélérée (AEWG) définit l’éducation accélérée comme des programmes ciblant les enfants et les jeunes défavorisés, 
surâgés et non scolarisés et fournit le programme formel dans un délai plus court

2	 L’ AEWG définit l’éducation de rattrapage comme des programmes qui apportent un soutien supplémentaire aux enfants à l’école

3	 Les six domaines prioritaires de l’USAID pour la réponse à la COVID-19 sont : 1) établir des partenariats avec les ministères pour rouvrir les écoles et les 
établissements d’enseignement supérieur en toute sécurité et de manière responsable ; 2) créer ou utiliser des plateformes d’enseignement à distance ; 3) 
fournir des services de soutien psychosocial et de protection ; 4) renforcement des capacités de préparation et de réponse aux situations d’urgence ; 5) 
institutionnalisation de l’enseignement de rattrapage et accéléré ; et 6) engager les jeunes et les établissements d’enseignement supérieur en tant que leaders 
dans la réponse à la COVID-19.

MISE EN ŒUVRE DE L’ÉDUCATION ACCÉLÉRÉE ET DE 
RATTRAPAGE DANS LA RÉPONSE À LA COVID-19 
Cette étude de cas thématique explore les pratiques prometteuses dans la mise en œuvre de l’éducation 
accélérée (EA)1 et de l’éducation de rattrapage (ER)2 pendant et au-delà de la réponse à la COVID-19. Ces 
réponses s’inscrivent dans les six domaines prioritaires de l’USAID pour la réponse à la COVID-19.3 L’USAID 
donne la priorité à ce domaine comme un moyen « d’aider les apprenants à se remettre sur la bonne voie » et un 
moyen pour les éducateurs « d’appliquer des stratégies de rattrapage innovantes, de répondre à divers besoins 
d’apprentissage et de fournir des voies alternatives pour (ré)engager les plus marginalisés, en particulier les filles 
et les apprenants handicapés » (Fiche d’information COVID de l’USAID, 2020). L’USAID considère cela comme 
« essentiel pour un système d’éducation formelle 
inclusif et résilient ». Il est important de noter que les ENCADRÉ 1 : INTERVENTIONS 
opportunités d’éducation accélérée et de rattrapage PRÉSENTÉES 
restent des voies alternatives essentielles pour 

Intervention : Catch-Up Programme (CUP) 

Organisation : World Vision 

Emplacement : Cambodge, Zimbabwe, Ghana 
Aperçu : Un programme communautaire pour aider 
les enfants âgés de 6 à 9 ans à rattraper leur retard 
sur les compétences fondamentales en littératie, en 
calcul et socio-émotionnelles pour s’engager avec 
succès dans l’éducation formelle à leur niveau scolaire. 

Intervention : Radio éducative du Ghana : 
Programme national de radio de lecture (NRRP) 

Organisation : FHI 360, Ghana 

Emplacement : Ghana 
Aperçu : Soutien technique et opérationnel au 
gouvernement pour déployer un programme national 
de lecture par radio dans les premières classes 
pour soutenir les enfants dont l’éducation a été 
interrompue en raison de la COVID-19. 

Intervention : Speed School 

Organisation : Geneva Global 

Emplacement : Ouganda 
Aperçu : Un programme d’éducation accélérée 
dispensé à la fois par l’apprentissage au domicile 
et en classe pendant la COVID-19 pour offrir aux 
enfants non scolarisés une voie vers l’école primaire 
via un programme condensé et un apprentissage 
basé sur des activités. 

https://www.edu-links.org/COVID-19
https://www.usaid.gov/coronavirus/fact-sheets/education-and-covid-19
https://www.worldbank.org/en/news/immersive-story/2021/01/22/urgent-effective-action-required-to-quell-the-impact-of-covid-19-on-education-worldwide
https://www.worldbank.org/en/news/immersive-story/2021/01/22/urgent-effective-action-required-to-quell-the-impact-of-covid-19-on-education-worldwide
https://inee.org/resources/impact-covid-19-accelerated-and-alternative-education-programs
https://inee.org/resources/accelerated-education-definitions
https://inee.org/resources/accelerated-education-definitions
https://www.youtube.com/watch?v=fxyKrfXNuJY
https://www.worldvision.org/our-work
https://www.fhi360.org/projects/usaid-partnership-education-learning
https://www.fhi360.org/projects/usaid-partnership-education-learning
https://www.fhi360.org/countries/ghana
https://www.genevaglobal.com/education-technical
https://www.genevaglobal.com/
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Les premières sections de cette étude de cas décrivent la conception, la mise en œuvre et l’efficacité des 
interventions. Les dernières sections identifient les leçons apprises pour aller vers l’institutionnalisation de 
ces types d'actions au sein des systèmes éducatifs, conformément à la priorité déclarée de l'USAID sur l'EA et 
l’ER pendant la COVID-19. Une attention particulière est accordée à la manière dont ces interventions ont pu 
identifier et mobiliser les capacités de résilience existantes dans leurs contextes et évaluer et répondre aux 
besoins des populations touchées de manière disproportionnée par la pandémie. 

MÉTHODOLOGIE 
Afin d’identifier les interventions à inclure dans cette recherche, un appel à pratiques prometteuses a été lancé 
par le biais des trois réseaux d’apprentissage de l’USAID : le Réseau d’éducation en situation de crise et de 
conflit (ECCN), le Réseau mondial de lecture (GRN) et le Réseau d’apprentissage de l’enseignement supérieur 
(HELN). Sur les 79 réponses valides à l’appel, cinq étaient pertinentes pour le thème de ce rapport,4 dont trois 
ont été identifiées comme suffisamment « prometteuses » en termes à la fois de leur base factuelle et de leur 
approche du renforcement des systèmes. Cette étude de cas fait partie d’un ensemble de trois études de cas5 
distinctes mettant en évidence les pratiques prometteuses dans trois domaines prioritaires différents de 
l’USAID. L’auteur de cette étude de cas a entrepris un examen approfondi des données et de la 
documentation du programme ainsi que des entrevues avec des informateurs clés. De plus amples détails sur 
la méthodologie de cette recherche peuvent être trouvés dans le rapport de synthèse associé. 

4	 Les répondants pouvaient sélectionner jusqu’à deux domaines prioritaires. De plus, bien que les interventions se soient alignées (ou aient été alignées) 
sur l’un des domaines prioritaires de l’USAID aux fins de cette étude, la plupart des interventions sont en fait alignées sur plus d’un domaine prioritaire 
car, dans de nombreux cas, les domaines prioritaires étaient transversaux. Par exemple, le domaine prioritaire n° 2, Créer ou utiliser des plateformes 
d’apprentissage à distance, se retrouve dans de nombreuses interventions, même si elles n’ont pas été classées comme telles. 

5	 Deux autres études de cas ont été menées sur des pratiques prometteuses dans l’engagement des jeunes et des établissements d’enseignement supérieur 
dans la réponse à la COVID-19 et la mise en œuvre de l’éducation accélérée et de rattrapage dans la réponse à la COVID-19. 

ENCADRÉ 2 : PRATIQUES PROMETTEUSES 

Les pratiques « prometteuses » sont définies comme celles qui permettent aux apprenants de 
rester engagés et de participer aux opportunités d’apprentissage tout au long de la pandémie, de faire 
face aux impacts psychosociaux de la COVID-19 et/ou de chercher à minimiser ou à remédier à la 
perte d’apprentissage d’une manière ou d’une autre. Ces pratiques se fondent sur des données 
probantes qui indiquent les impacts de leurs actions et là où elles ont cherché à aller au-delà des 
mesures de réponse immédiate pour renforcer plus largement les systèmes éducatifs. 
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https://www.edu-links.org/announcements/call-promising-practices-education-response-covid-19
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LES INTERVENTIONS 
En réponse à des études au niveau national démontrant une perte d’apprentissage généralisée à la suite de 
fermetures d’écoles pendant la pandémie, World Vision a fait pivoter son programme de lecture précoce 
existant dans trois pays - le Cambodge, le Ghana et le Zimbabwe - pour piloter un programme visant à 
atténuer davantage la perte d’apprentissage et le décrochage. World Vision a estimé que son programme existant 
- Unlock Literacy - était mal adapté pour s’adresser aux personnes les plus à risque de perdre l’apprentissage, 
car il exigeait un niveau minimum d’alphabétisation pour que les apprenants s’engagent. En outre, World Vision 
a identifié que les activités d’apprentissage à domicile indépendantes déployées par les ministères de l’éducation 
dans les trois contextes nécessitait également un niveau minimum d’alphabétisation. Ainsi, fin 2021, World Vision 
a mis au point un programme pilote axé sur les enfants très peu alphabétisés comme groupe cible. Le programme 
adapté — le Catch-Up Programme (CUP) — est devenu un programme de littératie et de numératie pour 
garder les enfants (âgés de 6 à 9 ans)6 engagés dans l’apprentissage, qui pourrait être dispensé à la maison et/ou 
par le biais de structures communautaires. 

World Vision a conçu le CUP pour qu’il réponde 
aux contextes pris dans les cycles de réouverture 
et de (re)fermeture des écoles, comme l’exigeaient 
les politiques de santé publique. Étant basé sur la 
communauté, le CUP a été conçu pour s’adapter aux 
deux contextes lorsque les écoles étaient ouvertes 
et lorsqu’elles étaient fermées, reconnaissant le « 
lourd fardeau » du rattrapage après la perturbation, 
auquel les apprenants et les enseignants seraient 
confrontés une fois les écoles rouvertes. De cette 
manière, il a été conçu pour aider les enfants à 
retourner à l’école - même ceux qui n’y étaient 
pas allés auparavant - et à rester engagés. World 
Vision considérait le CUP comme un programme 
d’intervention d’urgence pour atténuer la perte 
d’apprentissage résultant d’une perturbation de 
l’éducation, sa programmation précédente étant 
axée sur le plus long terme. Cette définition du CUP 
a vu World Vision intégrer dans le programme 
des éléments qu’elle n’avait pas auparavant dans sa 
programmation dans ces contextes, car elle a vu 
que le contexte pandémique l’exigeait. Les éléments 
comprenaient des éléments d’apprentissage social 
et émotionnel (SEL) et de soutien psychosocial 
(PSS), la gestion de cas et des références pour la 
programmation intégrée. 

Étant donné que le projet pilote a servi à informer 
la mise à l’échelle de World Vision dans d’autres 
bureaux de pays dans le cadre de son initiative 
de continuité de l’éducation en cas de crise, il a 
été conçu avec un programme et une stratégie 
d’apprentissage intentionnels. Cela a exigé une 
collaboration étroite entre les niveaux mondial et 
national du personnel de World Vision, et des 
adaptations aux niveaux d’effort du personnel pour 
surveiller et mesurer la mise en œuvre et les résultats. 
Le fait que les projets pilotes aient été mis en œuvre 

6	 La décision de cibler ce groupe d’âge était basée sur la littérature mondiale qui suggère que les élèves plus jeunes sont plus vulnérables aux pertes 
d’apprentissage résultant des fermetures d’écoles. 

ENCADRÉ 3 : APPRENTISSAGE PAR 
L’ACTION POUR INFORMER LES 
PASSAGES À L’ÉCHELLE 

Avec l’intention d’étendre le CUP à d’autres contextes 
d’éducation en situations d’urgence, World Vision a 
lancé son projet pilote autour d’un programme 
d’apprentissage clair. Son approche de l’apprentissage 
par l’action était guidée par un cadre d’enquête basé 
sur un ensemble de considérations simples co-créé avec 
l’équipe pilote. L’équipe pilote comprenait des membres 
de l’équipe d’éducation et de suivi et d’évaluation (S&E) 
au niveau mondial et sur le terrain. World Vision note 
qu’un apprentissage très considérable a été acquis grâce 
au processus, qui a été utilisé pour adapter le CUP à une 
mise à l’échelle. 

World Vision note qu’une limite de l’approche 
d’apprentissage par l’action était qu’elle n’a pas commencé 
systématiquement avant la phase de mise en œuvre 
du programme, manquant un apprentissage important 
pendant la phase de conception. Le premier ensemble 
d’outils mis au point était destiné aux bureaux extérieurs 
pour mener des consultations et des évaluations avec 
les communautés, y compris les enfants. Les résultats de 
l’évaluation ont éclairé le dialogue et la prise de décision 
en cours entre le niveau mondial et le terrain sur le 
développement et l’amélioration du programme. 

Tous les apprentissages par l’action ont été capturés 
dans des rapports d’apprentissage pour être partagés 
par le biais de groupes de travail mondiaux et utilisés 
pour informer un outil en cours de développement en 
partenariat avec l’AEWG. L’apprentissage a également été 
intégré dans les ressources de programmation internes de 
World Vision pour la mise à l’échelle. 

https://www.unicef.org/cambodia/reports/learning-loss-report
https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2021/12/06/learning-losses-from-covid-19-could-cost-this-generation-of-students-close-to-17-trillion-in-lifetime-earnings
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pendant que les ressources du programme étaient en cours de développement s’est avéré un défi, mais était également 
nécessaire pour assurer une réponse et un apprentissage simultanés dans le contexte de la pandémie. 

Pendant la pandémie, FHI 360 a fourni une expertise technique, un soutien et des ressources au ministère de 
l’Éducation du Ghana et au Ghana Education Service (GES) pour concevoir et mettre en œuvre leur programme 
national de lecture radiophonique (NRRP). Le NRRP a été conçu comme un programme complémentaire 
pendant les fermetures d’écoles, pour les enfants ayant subi une perturbation scolaire, accessible aux enfants 
scolarisés et non scolarisés. Le programme propose un programme de lecture7 pour les enfants en bas 
âge, ainsi que des messages importants sur la santé, la sécurité et la protection sociale pour les familles pendant la 
pandémie. Sur la base de son historique de soutien technique au ministère de l’Education et au GES au Ghana, et de 
ses partenariats existants avec eux, au début de la pandémie, FHI 360 a rapidement étendu son protocole d’accord 
avec les autorités éducatives et a fait pivoter son accord de financement avec les bailleurs de fonds8 pour 
commencer immédiatement à développer le NRRP d’ici la mi-mai 2020. 

Le NRRP visait à atténuer la perte d’apprentissage en lecture et en compétences linguistiques en anglais et en langues 
ghanéennes. Le contenu a été adapté pour le programme à partir du programme de lecture en classe de FHI 360, le 
programme de transition vers l’anglais, qui avait commencé à être déployé à l’échelle nationale au début de 2020, mais a 
été fermé au début de la pandémie. Étant donné que le contenu en anglais et en ghanéen du programme en classe était 
déjà approuvé par le gouvernement, l’adaptation du contenu a été rapide et a impliqué diverses parties prenantes. Un 
partenariat avec la Ghana Broadcasting Corporation et des partenariats public/privé avec d’autres fournisseurs de radio 
ont été mobilisés pour assurer une couverture nationale. FHI 360 a impliqué les autorités éducatives et les enseignants 
dans la rédaction et la traduction de scripts radio et dans l’élaboration de feuilles de travail pour les élèves. Ils ont 
également formé les responsables du ministère de l’Education et du GES sur les principales activités de S&E9 identifiés 
par le gouvernement comme essentiels pour pouvoir suivre et mesurer les résultats du programme à grande échelle. 
D’autres acteurs de la mise en œuvre10 ont été impliqués pour aider à soutenir la sensibilisation, ainsi que l’impression 
et la distribution de documents. Le programme radio a été déployé en juin 2020, atteignant 1,6 million d’apprenants.
Il a engagé les dirigeants communautaires à soutenir l’écoute au niveau local, avec l’intention de soutenir également les 
enfants qui étaient non scolarisés avant la pandémie, et d’autres enfants vulnérables dans la mesure du possible, 
reconnaissant qu’une limitation de la réponse à l’échelle nationale était son incapacité à suivre les résultats 
d’apprentissage pour les 2 % d’enfants non scolarisés représentés dans l’évaluation du programme.11

Pendant la pandémie en Ouganda, 
Geneva Global a adapté son initiative 
Speed School d’un programme 
généralement dispensé dans une salle de 
classe à un programme d’apprentissage 
au domicile, engageant le soutien des 
soignants pour maintenir les apprenants 
engagés dans l’apprentissage pendant 
la pandémie. Le programme condense 
le programme officiel de la 1re année 
primaire (P1) à la 3e année primaire 
(P3) en un an, aidant les non scolarisés, 
les apprenants plus âgés - de 9 à 14 ans 
- à passer en P4 à l’école formelle. En
réponse à la pandémie, Geneva Global
a prolongé le programme d’un à deux ans
afin de continuer à soutenir la préparation
des apprenants à la transition vers l’école
après la pandémie. 

7	 De la maternelle à la 4e année. 

8	 USAID, Ghana. 

9	 Par exemple, dans la gestion des données, le suivi des données, l’analyse, la responsabilité et les rapports, et d’autres domaines pour le renforcement du système.

10	À savoir Right To Play, UNICEF et Lively Minds, Ghana.

11	Résultats de Partenariat USAID pour l’éducation : Apprentissage - Radio éducative du Ghana : Programme de lecture : Étude finale au Ghana, 2022, fourni par FHI 360. 

ENCADRÉ 4 : DES « GROUPES D’ÉCOUTE » 
POUR ATTEINDRE LES ENFANTS VULNÉRABLES 

Reconnaissant les obstacles rencontrés par certains enfants pour 
accéder à la réponse nationale à la lecture, en particulier les enfants 
qui étaient non scolarisés avant la pandémie et d’autres enfants 
vulnérables, FHI 360 et ses partenaires ont sollicité le soutien des 
dirigeants communautaires pour mener des actions de 
sensibilisation dans l’ensemble de leurs communautés afin de 
comprendre comment mieux aider tous les enfants à bénéficier du 
programme radio. Les communautés ont été encouragées à engager 
des enseignants locaux pour mettre en place des « groupes d’écoute 
» dans les centres communautaires et autres lieux centraux, afin que 
les enfants sans radio à la maison puissent également bénéficier du 
programme. Les données du programme montrent que le nombre 
de communautés accueillant des groupes d’écoute dans les centres 
communautaires a augmenté au fil du temps. 

https://www.fhi360.org/projects/usaid-partnership-education-learning
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Lorsque le ministère de l’Education a publié une politique en mai 2021 autorisant les apprenants dans les classes 
de transition12 de retourner en classe par roulement pour se préparer à leurs examens, Geneva Global a 
obtenu l’autorisation officielle des responsables de l’éducation du district pour que les élèves de la Speed 
School viennent également en classe pour des programmes d’enseignement en personne. Au moment où les 
salles de classe fermaient à nouveau, les apprenants avaient acquis suffisamment de compétences et de 
connaissances pour participer au modèle d’apprentissage au domicile, grâce auquel ils recevaient un dossier 
d’apprentissage basé sur des activités à compléter avec les soignants, et étaient soutenus à distance par des 
animateurs. 

Dans le cadre de sa réponse à la COVID-19, Geneva Global a également lancé une stratégie de renforcement 
des compétences par SMS sur téléphone mobile ainsi que des sessions de formation en ligne rigoureuses pour 
les inspecteurs scolaires et autres agents chargés de former et de soutenir les animateurs de la Speed School. 
Grâce à cela, une communauté de pratique en ligne a été forgée, ce qui a aidé à garder les animateurs engagés 
dans l’enseignement et l’apprentissage, et prêts et motivés à retourner en classe, lorsque cela est possible. 
Le service SMS a également servi à partager des messages de renforcement des compétences et SEL avec les 
soignants, les aidant à soutenir l’apprentissage de leur enfant, ainsi que des messages de santé publique. Geneva 
Global a engagé une entreprise du secteur privé, Frontline SMS, pour l’aider à envoyer des SMS en masse. 

12	6e, 9e et 12e années.
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EFFETS ET RÉSULTATS 
Pour faciliter le processus pilote, y compris l’apprentissage et l’adaptation rapides, World Vision a choisi d’utiliser 
un outil de mesure nouveau pour eux pour surveiller et mesurer les résultats. L’outil de diagnostic et d’évaluation 
des compétences - le DAPA13 — a été identifié comme l’outil le plus efficace pour soutenir les évaluations 
initiales des besoins et informer et adapter la programmation du CUP dans les trois contextes opérationnels. Les 
bureaux de pays ont utilisé le DAPA comme outil de dépistage pour identifier les enfants les plus vulnérables à 
inclure dans le programme, c’est-à-dire les enfants qui ont obtenu les scores de compétence les plus bas au 
DAPA.14 - et pour les trier en niveaux d’apprentissage pour l’instruction. L’outil a également été utilisé pour 
évaluer les progrès des apprenants après leur participation au CUP.15 

Les résultats de l’évaluation suggèrent que la majorité des apprenants du CUP ont amélioré leurs compétences 
en littératie et/ou en numératie. Par exemple, au Ghana, des gains de compétences ont été observés chez 95 % 
des apprenants. Parmi ceux-ci, tous étaient entrés avec de faibles compétences.16 De plus, 26 % des apprenants au 
Ghana ont atteint le niveau de compétence17 dans la période de temps rapide du pilote CUP. L’analyse de la cohorte 
cambodgienne a révélé que les apprenants les moins performants au début du CUP ont fait le plus de progrès.18 

Les utilisateurs du DAPA ont apprécié sa simplicité et son application pratique lors du projet pilote CUP, ce qui a 
permis de l’utiliser plus facilement pour l’adaptation et l’apprentissage programmatiques. Par exemple, il a aidé les 
équipes de programme dans les pays à saisir plus facilement la progression de l’apprentissage et à adapter le contenu 
en conséquence d’une session à l’autre, et il a aidé les conseillers mondiaux à façonner son utilisation dans la mise 
en œuvre future du CUP dans d’autres contextes. World Vision note une limitation de sa collecte de données 
étant le manque de mesure des résultats SEL pendant le programme, en particulier compte tenu de l’investissement 
important dans le contenu SEL et les méthodes uniques au CUP. Malgré cela, les responsables de la mise en œuvre 
dans les trois pays ont perçu que la confiance des apprenants augmentait grâce à la participation au CUP et ont 
observé des gains en SEL pour les animateurs et les soignants impliqués dans le programme. 

13	Le DAPA est une version adaptée de l’outil d’évaluation ASER de Pratham. Un outil mesure les compétences de base en calcul et un autre en littératie alignées 
sur le cadre mondial des compétences de l’UNESCO dans les classes 1 et 2. 

14	Par exemple, au Ghana, 97 % des apprenants du CUP avaient des scores d’alphabétisation de 0 (pas de reconnaissance de lettres) ou de 1 (uniquement 
reconnaissance de lettres, pas de lecture de mots). 

15	Comme presque tous les apprenants du CUP dans tous les contextes fréquentaient simultanément l’école (que ce soit en personne ou à distance) et le CUP, les 
résultats indiquent uniquement la contribution, et non l’attribution, du programme. Aucun groupe contrefactuel n’a été suivi. 

16	Score de 1 en reconnaissance de lettres ou score de 2 en lecture de mots de niveau 1.

17	Lorsque la compétence est définie comme le niveau de compétence 4. Le niveau de compétence 4 comprend la lecture d’un paragraphe simple et la réponse à 
des questions factuelles pour une compréhension simple

18	Résultats du programme de rattrapage : Action Learning Report, World Vision, 2022, fourni par World Vision. 

ENCADRÉ 5 : RÉSULTATS SOCIAUX ET ÉMOTIONNELS PAR 
L’ÉDUCATION PENDANT LA PANDÉMIE 

En réfléchissant à son expérience pendant la COVID-19, un matre formateur de Speed School d’un 
collège d’enseignants du primaire partenaire a observé l’importance anecdotique des composantes de liaison 
communautaire de son travail pendant la pandémie lorsqu’il s’agissait de travailler vers des résultats sociaux et 
émotionnels au niveau communautaire. Il a affirmé que, pendant une période d’isolement social, les animateurs et les 
membres de la communauté se sont tournés vers lui, non seulement pour des conseils techniques, mais aussi pour 
les aider à garder espoir en l’avenir et à rester en contact les uns avec les autres. Il a noté que cela était important 
pour aider les membres de la communauté à réaliser qu’ils n’étaient pas seuls face aux défis liés à la pandémie. 

Cela, à son tour, a renforcé son propre objectif moral pendant la pandémie. « Pendant la pandémie, j’ai appris 
que j’étais utile non seulement pour les apprenants mais aussi pour la communauté dans son ensemble... 
L’éducation est devenue la chose la plus importante pour les gens pendant la COVID-19... Les aider à rester 
positifs et concentrés sur l’éducation était la chose le plus importante que je pourrais faire pour aider à 
renforcer la résilience ». 

http://www.asercentre.org/p/50.html
https://www.edu-links.org/resources/global-proficiency-framework-reading-and-mathematics
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Dans leur étude finale,19 FHI 360 et le ministère de 
l’Education/GES ont utilisé l’ outil d’évaluation ASER pour 
mesurer les résultats d’apprentissage à quatre intervalles : 
avant le début du NRRP (étude de base), deux mis-parcours 
et à la fin. Une collecte de données fréquente a été utilisée à 
la fois pour saisir l’impact global et informer les adaptations 
nécessaires au contenu de la programmation radio. À des 
fins de comparaison, des évaluations ont été menées dans 
des districts identifiés avec à la fois des enfants qui ont 
écouté le NRRP et des enfants qui ne l’ont pas écouté. Les 
enfants évalués avaient entre 7 et 9 ans, y compris les 
enfants qui fréquentaient l’école20 avant la pandémie et ceux 
qui ne la fréquentaient pas. Des entretiens ont également été 
menés avec des soignants, des dirigeants communautaires et 
des enfants pour comprendre l’étendue et la profondeur de 
l’engagement dans l’apprentissage à domicile. 

Les données de FHI 360 ont montré que ceux qui 
écoutaient le NRRP avaient des scores moyens de niveau 
ASER plus élevés21 et avaient plus de chances d’améliorer 
leur niveau ASER (d’au moins un niveau) par rapport à la 
période précédente. De plus, l’impact du NRRP était le plus 
fort au cours de la première étude de mi-parcours lorsque 
les écoles étaient fermées et que les enfants n’avaient pas 
d’autre source d’éducation, par rapport à la deuxième étude 
de mi-parcours au moment où les écoles avaient rouvert.22 
Les résultats de l’évaluation ASER ont indiqué que les 
résultats des enfants s’amélioraient dans toutes les 
dimensions démographiques et géographiques,23 ceux ayant 
le soutien d’un soignant à domicile obtenant de meilleurs 
résultats. 

Contrairement aux deux autres interventions qui ont 
développé de nouveaux outils ou systèmes de mesure 
pendant la pandémie, la Speed School de Geneva Global a 
continué à collecter des données avec les mêmes outils et 
approches qu’avant la pandémie. Les résultats ont montré 
que, sur les 6 900 enfants inscrits au début de la pandémie, 
près de 81 % d’entre eux ont terminé le programme de 
deux ans, ce qui leur a permis de passer à l’éducation 
formelle en 2022. De ce groupe, 76,6 % ont été admis en P4 et le reste en P3. Il est important de noter que le 
ministère de l’Éducation et des Sports (MoES) a promu tous les participants P3 en 2020 à P4 en 2022. Ainsi, les 
résultats de cette cohorte ne sont pas directement comparables à ceux des cohortes de la période pré-COVID-19, 
et le placement en P4 n’indique pas nécessairement que toutes les classes ont terminé le programme complet. 

19 Résultats du Partenariat USAID pour l’éducation : Apprentissage - Radio éducative du Ghana : Programme de lecture : Étude finale du Ghana, 2022, fourni par FHI 360

20 Élèves de la base 1 à la base 3.

21 Avec une probabilité de marquer dans les niveaux 4 ou 5, qui sont les niveaux les plus élevés.

22 Les apprenants qui ont écouté le NRRP au cours de la première étude de mi-parcours avaient un niveau ASER plus élevé de 0,356. Les auditeurs avaient 

également des niveaux ASER plus élevés d’environ 0,212 (sur 5) et de 0,15 (sur 5) au deuxième milieu et à la fin, respectivement.
23 Les tendances selon le sexe et le niveau scolaire dans les sous-groupes étaient relativement stables et similaires à celles de l’échantillon global. 

ENCADRÉ 6 : DÉFIS D’ACCÈS 
ET DE GÉNÉRATION DE 
DONNÉES PROBANTES SUR LES 
APPRENANTS NON SCHOLARISÉS 
PENDANT LA COVID-19 

Pendant les mesures de distanciation sociale 
et les fermetures d’écoles, l’accès aux enfants 
et aux jeunes en toute sécurité est devenu 
un défi. Les établissements d’enseignement 
formel offraient une voie par laquelle les 
enfants pouvaient accéder à des interventions. 
Cependant, les enfants qui étaient non scolarisés 
avant la pandémie ont parfois été négligés par 
les réponses. Dans le cas des Speed Schools, 
le gouvernement local avait déjà mis en place 
des méthodes d’identification et d’accès 
aux enfants et aux jeunes non scolarisés qui, 
pendant la pandémie, ont continué à servir 
efficacement cet objectif. Dans les contextes où 
ce mécanisme n’était pas encore établi, les enfants 
non accompagnés risquaient d’être davantage 
marginalisés lors de la réponse. 

De plus, en tant que sous-groupe dans des 
réponses plus larges, les contraintes de temps et 
de ressources signifiaient qu’il n’était pas toujours 
possible de mesurer les impacts des interventions 
sur les enfants non scolarisés. Bien que la réponse 
NRRP à l’échelle nationale ait été conçue pour 
répondre aux besoins des enfants scolarisés et non 
scolarisés avant la pandémie, et bien que la collecte 
de données pour le programme ait été importante 
(mais non représentative) dans toutes les régions 
du Ghana, mesurer l’efficacité du programme pour 
le sous-groupe relativement petit d’enfants non 
scolarisés s’est avéré une limitation. 

http://www.asercentre.org/p/50.html
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Geneva Global note que, alors que sa collecte de données au cours des années précédentes servait en grande 
partie à des fins d’impact et de responsabilité, pendant la pandémie, elle a davantage utilisé ces informations pour 
adapter à la fois son approche et son contenu, notamment pour apprendre à mieux fournir une assistance à 
distance. Par exemple, il a utilisé les données de rétroaction de son service SMS pour informer le développement 
de contenu pour le développement et le réseautage des capacités des animateurs/soignants, et a utilisé les 
commentaires informels des animateurs pour aider à façonner la formation continue et la planification stratégique 
avec les partenaires de mise en œuvre. 

Bien que Geneva Global ait intensifié ses activités de formation et d’engagement avec les animateurs et les 
soignants pendant la pandémie, et ait cherché à soutenir leur bien-être psychosocial et matériel, les limites 
de temps et de ressources pendant la pandémie signifiaient que les impacts de ces actions n’ont pas encore 
été mesurés au-delà du taux de transition vers l’éducation formelle. Geneva Global a noté cela comme une 
limitation de sa collecte de données pendant la pandémie. Elle a également noté une incapacité - jusqu’à présent 
- à retracer la rétention et les résultats scolaires des élèves qui se sont réinscrits à l’école à la suite de l’initiative
Speed School. Elle fait état de plans pour étudier les performances scolaires et l’intégration sociale des apprenants
en transition, à partir des cohortes précédentes (terminées en 2022) et désormais en incluant la cohorte
COVID-19. Geneva Global est également sur le point d’entamer une étude longitudinale avec le Centre de
recherche pour le développement et d’analyse des politiques sociales (DRASPAC) sur la rétention des apprenants
des cohortes précédentes dans l’apprentissage pendant
la pandémie. 

PRATIQUES 
PROMETTEUSES 
Cette section du rapport examine les facteurs qui ont 
permis aux interventions d’identifier et de mobiliser les 
actifs, les ressources, les réseaux et les connaissances 
existants dans le système éducatif - autrement connus 
sous le nom de capacités de résilience (voir encadré 7) 
- pour avoir un impact sur leurs populations cibles
et également pour commencer à explorer les façons 
d’aller au-delà de ces mesures de réponse immédiate.24

Au début de la pandémie, les trois interventions ont 
été confrontées à des décisions concernant l’ampleur 
de leur réponse à la COVID-19 et les méthodes 
de mesure des résultats de chacune. World Vision a 
décidé de mettre en œuvre un programme 
pilote à petite échelle dans trois bureaux de 
pays, avec l’idée de générer des données 
probantes pour informer une mise à l’échelle 
mondiale ultérieure d’un nouveau modèle de 
programmation de rattrapage. World Vision 
dispose désormais d’une solide base de données 
probantes et d’une suite de ressources de 
programmation pour éclairer la mise à l’échelle potentielle dans 13 bureaux de pays supplémentaires mettant 
en œuvre la programmation d’éducation en situations d’urgence et la collecte de fonds pour celle-ci.  World 
Vision continue de tester, de développer et de générer des données probantes autour du modèle CUP dans 
d’autres contextes d’urgence, tels que la réponse au Venezuela. 

24	Une partie de la limitation de l’échelle était due aux conseils et aux outils en cours d’élaboration pendant la mise en œuvre. 

ENCADRÉ 7. CAPACITÉS 
DE RÉSILIENCE 

Capacités de résilience d’absorption – 
La capacité des apprenants, des écoles, des 
communautés ou des institutions à minimiser 
l’exposition et la sensibilité aux chocs et aux facteurs 
de stress grâce à des mesures préventives et des 
stratégies d’adaptation appropriées pour éviter les 
impacts négatifs à long terme. 

Capacités de résilience adaptative – La capacité 
des apprenants, des écoles, des communautés ou 
des institutions à faire des choix et des changements 
éclairés en réponse aux changements sociaux, 
économiques et environnementaux à plus long terme. 

Capacités de résilience transformatrices – 
La capacité des communautés et des institutions à 
créer un environnement propice au changement 
systémique par le biais de leurs mécanismes de 
gouvernance, politiques et réglementations, normes 
culturelles et de genre, réseaux communautaires 
et mécanismes formels et informels de protection 
sociale. 

Source : Transformer les systèmes de l’USAID en temps 
d’adversité : Éducation et résilience 

http://draspac.com/
https://www.eccnetwork.net/sites/default/files/media/file/101219 Resilience in Education White Paper - Final_0.pdf
https://www.eccnetwork.net/sites/default/files/media/file/101219 Resilience in Education White Paper - Final_0.pdf
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Alternativement, FHI 360 s’est appuyé à la fois sur sa programmation existante et son partenariat 
avec le gouvernement pour lancer une réponse à grande échelle dès le départ et générer des 
données probantes autour de celle-ci. Le NRRP a tenté d’atteindre un public national via la radio. En tant 
qu’intervention en lecture précoce - le type qui attirait déjà d’importants investissements au Ghana avant la 
COVID-19 - la génération de données probantes sur les impacts et l’efficacité de ce programme était au premier 
plan de la conception du programme, pour lequel une étude longitudinale à grande échelle a été menée. 

Dans tous les cas, les mécanismes d’apprentissage et de génération de données probantes à partir des 
interventions allaient au-delà de l’apprentissage pour l’évaluation formative et la responsabilisation 
pour inclure l’apprentissage pour la conception et l’adaptation des programmes dans le contexte 
imprévisible de la COVID-19. En tant qu’acteurs de l’EA et de l’ER dans un contexte de perte d’apprentissage 
potentielle à grande échelle, les responsables de la mise en œuvre ont noté que la pandémie les avait obligés 
à examiner de plus près les lacunes et la perte d’apprentissage qu’ils ne l’avaient fait auparavant. Pour ce faire, 
FHI 360 et World Vision se sont tournés vers les outils DAPA et ASER bien établis, adaptés à 
leurs contextes. Les deux partenaires notent qu’ils continueront à utiliser ces outils dans les programmes 
futurs en raison de leur simplicité, de leur rigueur et de leur fiabilité. FHI 360 a également capitalisé sur la 
pandémie pour remédier aux faiblesses de la collecte de données sur l’éducation nationale, en aidant 
le gouvernement à renforcer l’utilisation de la collecte de données mobiles à l’échelle nationale et à renforcer 
les capacités nationales de S&E. Un point focal du gouvernement interrogé a noté que l’approche mobile sera la 
« référence pour le suivi des programmes d’éducation au Ghana à l’avenir ». 

Dans la conception, la portée et la mise en œuvre du programme, les trois interventions sont 
restées réactives et adaptatives au contexte imprévisible de la COVID-19 et au cycle de fermetures 
et d’ouvertures d’écoles. Par exemple, Geneva Global s’est appuyée sur une nouvelle modalité de 
communication - SMS - pour renforcer la réactivité existante de son approche Speed School lorsqu’elle aide 
les animateurs et les soignants à maximiser l’espace d’enseignement et d’apprentissage disponible pendant la 
pandémie. Alors que de nombreux animateurs de Speed School avaient déjà reçu une formation sur l’identification 
et l’utilisation des ressources et du soutien au niveau de la communauté et des ménages, la COVID-19 leur a 
donné l’occasion d’agir par nécessité. De plus, pour contourner la fermeture de ses espaces d’apprentissage, 
Geneva Global a donné la priorité à la mobilisation des soignants pour superviser et soutenir 
l’apprentissage de leurs enfants pendant les études au domicile. Dans le cas du NRRP, lorsque les écoles 
ont rouvert, le ministère de l’Education/GES et FHI 360 ont fourni des conseils aux enseignants sur la manière de 
continuer à intégrer des séances de radio dans la salle de classe, afin qu’elles puissent devenir un élément 
incontournable de l’apprentissage à distance et en personne. 

Les trois interventions ont tiré parti et intensifié leurs partenariats existants dans le secteur pour 
accélérer leurs interventions d’urgence. World Vision s’est appuyé sur sa réputation et sa crédibilité 
existantes dans la prestation de programmes d’éducation de qualité, et sur ses partenariats avec les intervenants 
gouvernementaux et communautaires dans des domaines déjà ciblés, pour lancer ses programmes pilotes. Cela 
lui a permis d’engager rapidement des bénévoles communautaires et d’obtenir les approbations requises pour 
la programmation. Comme ces acteurs connaissaient déjà les principes et les approches de World Vision, en 
particulier s’agissant de cibler les plus vulnérables avec leurs programmes, l’acceptation et l’engagement des 
programmes ont été accélérés. 

FHI 360 a pu utiliser la pandémie comme une opportunité d’expérimenter une nouvelle modalité 
de soutien à la lecture dans les premières années de l’école dispensée en masse et, sur la base de sa 
relation de longue date avec le ministère de l’Education, pour remédier à des lacunes plus 
systémiques. Cela a influencé le changement systémique au-delà de la réponse initiale à la pandémie, contribuant 
à une plus grande résilience systémique. 
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FHI 360 et Geneva Global ont investi dans de nouveaux partenariats, y compris avec des acteurs 
du secteur privé, pour renforcer leurs réponses. FHI 360 et le ministère de l’Education ont engagé plusieurs 
stations de radio, publiques et privées, pour assurer la portée du NRRP. Cherchant également à renforcer la 
portée et l’efficacité des composantes de son intervention, Geneva Global a retenu les services d’un service de 
messagerie SMS privé basé aux États-Unis. Dans les deux cas, les partenaires prévoient de continuer à utiliser les 
produits développés grâce à ces partenariats pour la valeur qu’ils apportent à l’augmentation de la portée et de 
l’impact du programme. 

Les trois interventions ont déployé diverses ressources, outils et conseils dans la conception et la mise en 
œuvre de leurs programmes. Lors de l’élaboration du CUP, World Vision s’est appuyée sur l’AEWG et d’autres 
conseils et ressources.25 Les ressources ont informé la conception du programme au niveau mondial, qu’il a 
ensuite traduit pour être utilisé sur le terrain. Geneva Global et FHI 360 se sont appuyés sur le contenu et 
les programmes internes existants pour développer leurs réponses respectives pendant la pandémie. Tous deux 
s’appuyaient également sur le contenu et le programme du gouvernement, ce qui garantissait leur alignement 
sur les priorités du gouvernement et renforcerait directement l’apprentissage lors du retour dans les salles de 
classe de l’enseignement formel. Les deux organisations ont également capitalisé sur leurs interventions auprès 
des populations au niveau des ménages et des individus pour soutenir et/ou fournir des services et des 
messages complémentaires sur les PSS, la santé et l’eau, l’assainissement et l’hygiène (WASH) aux 
membres des ménages. 

LEÇONS APPRISES SUR LE RENFORCEMENT DE LA 
RÉSILIENCE 
Cette dernière section du rapport examine ce que nous avons appris de ces interventions en ce qui concerne 
l’adaptation aux crises, le renforcement et la démonstration de la résilience, et le dépassement de la réponse à 
une urgence immédiate pour être intégré dans des programmes d’éducation à plus long terme, en particulier 
pour les groupes marginalisés. 

L’impact de la pandémie de COVID-19 a non seulement identifié des inégalités avec le système éducatif, mais, 
à bien des égards, les a également exacerbées. Les trois organisations ont noté que les réponses nationales 
en matière d’éducation dans leurs contextes respectifs n’étaient pas suffisantes pour répondre 
aux besoins de tous les enfants, en particulier des enfants et des jeunes non scolarisés. Engager les 
enfants non scolarisés dans son programme a également été un défi dans les pilotes CUP de World Vision 
qui, à la lumière de cela, a depuis (ré)examiné son groupe cible et, après la pandémie, aspire à ce que le CUP 
soit accessible aux enfants non scolarisés. FHI 360 a tenté d’impliquer les apprenants marginalisés dans son 
intervention par le biais de structures communautaires telles que les « groupes d’écoute ». 

Les animateurs et les soignants de la réponse de Geneva Global ont indiqué que l’exclusion des 
enfants non scolarisés de la réponse éducative à la COVID au niveau national a catalysé leur désir 
de développer une réponse indépendante au problème. De plus, les animateurs ont indiqué que, à 
mesure que leurs niveaux de compétences augmentaient grâce aux opportunités de développement des 
capacités de Speed School, leur motivation à continuer augmentait également. Cela, ont-ils estimé, a entraîné un 
cercle vertueux dans lequel ils ont été mieux en mesure de répondre aux besoins d’apprentissage des enfants 
non scolarisés, qui ont répondu en persistant dans leur apprentissage, renforçant ainsi leur impératif moral. 
Geneva Global a également noté que la pandémie les a incités à réfléchir en interne en tant qu’organisation sur 
l’éducation dans les contextes de crise et à adapter ses méthodes de travail. Lorsqu’ils ont été mis au défi, ils ont 
vu l’avantage d’une meilleure mobilisation des soignants et des environnements familiaux dans Speed School, en 
particulier lorsque le bien-être psychosocial et les besoins fondamentaux de toutes les parties prenantes sont 
pris en compte dans le cadre du programme. 

25	Programmes de rattrapage de l’AEWG ; COVID 19: Parcours pour le retour à l’apprentissage ; et 10 Principes pour une pratique efficace, l’Outil 3.3 de 
l’USAID Retour à l’apprentissage et le cadre des compétences mondiales de l’UNESCO. 

https://www.oecd.org/education/education-at-a-glance/
https://www.oecd.org/education/education-at-a-glance/
https://inee.org/resources/catch-programmes-10-principles-helping-learners-catch-and-return-learning
https://inee.org/resources/covid-19-pathways-return-learning
https://inee.org/resources/accelerated-education-10-principles-effective-practice
https://www.edu-links.org/resources/returning-learning-during-crises-toolkit
https://www.edu-links.org/resources/returning-learning-during-crises-toolkit
https://www.edu-links.org/resources/global-proficiency-framework-reading-and-mathematics
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Les trois interventions ont été mises au défi pendant la pandémie de trouver un équilibre entre 
le risque national de perte d’apprentissage et la capacité de leur intervention à y remédier en 
profondeur. Alors que FHI 360 a donné la priorité à la portée et à l’étendue plutôt qu’à la profondeur, 
engageant plus d’un million d’élèves dans des activités d’alphabétisation hebdomadaires, la recherche 
montre que les interventions radiophoniques, si elles ne sont pas conçues dès le départ en pensant aux 
apprenants marginalisés, sont rarement en mesure de répondre à leurs besoins d’apprentissage. 
Pendant ce temps, World Vision a donné la priorité à la profondeur de l’engagement des apprenants 
dans le programme plutôt qu’à la portée, limitant le nombre d’apprenants dans le programme pilote 
à seulement 600 apprenants dans son plus grand programme (Zimbabwe). Geneva Global a choisi de 
maintenir sa cohorte pré-pandémique de 6 900 élèves dans 230 classes. Les choix faits par chaque 
organisation reflètent l’identification stratégique et la mobilisation de 1) ses propres capacités 
institutionnelles pour concevoir et maintenir l’intervention ; 2) les capacités contextuelles existantes 
pour soutenir l’intervention ; et 3) sa capacité à apprendre et à générer des données probantes de 
ses actions pour éclairer la réponse future. De cette manière, les trois interventions ont permis non 
seulement d’absorber le choc de la COVID-19, mais aussi de l’exploiter comme une 
opportunité pour des interventions réactives et adaptatives. 

Le contexte pandémique a également poussé ces trois organisations à réfléchir en interne à leur 
positionnement au sein du secteur de l’éducation et au regard du « nexus humanitaire-
développement ». Par exemple, World Vision a noté que son inclusion de PSS et d’autres éléments 
de protection dans sa réponse a mis l’organisation au défi de déterminer où se situe son travail 
d’éducation par rapport à celui de la protection de l’enfance. Il a généré des données probantes des 
avantages - tant pour les animateurs que pour les apprenants de l’inclusion de tels éléments dans ses 
programmes d’éducation - et inclura désormais PSS et SEL en tant que composante essentielle de 
ses activités de développement des capacités à l’avenir. En outre, le personnel de terrain de certains 
bureaux de pays de World Vision reconnaît désormais le rôle important que l’éducation peut 
jouer dans le cadre de réponses plus larges aux défis endémiques de la pauvreté, de la famine et des 
catastrophes naturelles, ayant été témoin de la puissance du CUP en action et la capacité de l’éducation 
à soutenir non seulement l’apprentissage mais aussi le bien-être de la communauté au sens large. 

CONCLUSION 
La COVID-19 s’est avérée, au-delà d’une perturbation à court terme du système, être un stress continu 
pour les résultats d’apprentissage, dont les effets se feront probablement sentir pendant des années. 
Ces trois interventions sont passées d’une simple action visant à minimiser les impacts négatifs de la 
pandémie à l’amélioration de l’apprentissage et de la rétention, y compris pour les apprenants 
marginalisés. Ils créent également des conditions propices au changement systémique en générant des 
données probantes autour de leurs interventions et en aidant le gouvernement à mieux répondre aux 
besoins éducatifs des enfants et des jeunes dans leurs contextes, en particulier ceux qui sont 
marginalisés par les réponses traditionnelles. Afin de vraiment répondre aux besoins des non scolarisés 
et des enfants marginalisés, il est important d’en faire une priorité claire dès le départ, d’encadrer les 
actions autour d’eux, de les amener à des discussions, y compris autour de la conception de la réponse, 
puis de surveiller leurs résultats. 

Une synthèse des conclusions de cette étude et des deux autres études de cas de la série est disponible. 
Cette étude de cas a été préparée par Julie Chinnery, Kayla Boisvert et Ritesh Shah dans le cadre du projet 
Leading Through Learning Global Platform (LTLGP) de l'Agence des États-Unis pour le développement 
international (USAID). 
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https://edtechhub.org/rapid-evidence-review-radio/
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